
Anleitung zur Bedienung des Fernwartungstools  „vncgapd.exe“ 

 

1. Unter www.gapd.de/support auf das Symbol                   klicken. 

 

2.    

 

 

 

 

 

Datei speichern wählen 

3. Die Datei vom Speicherort mit Doppelklick öffnen. 

4.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ausführen klicken 

5.  

 

 

 

Vergeben Sie einen Namen, mit dem wir Sie erkennen können und klicken OK. 

6.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Bestätigen Sie das Fenster mit OK. 

7.  

 

 

 

 

 

Jetzt sind Sie mit dem Server verbunden. 

Warten Sie einfach, bis wir uns konnektieren 


